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Siandienos vebinaro temos

« Procesy sekos atvejy karimas
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1 Procesy sekos atvejy kdrimas




PROCESU SEKOS DIAGRAMA 1,4
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Procesy sekos diagrama - tai vizualus pasirinkto atvejo vaizdas, parodantis sgveikg tarp
procesy is skirtingy sriciy nuo atvejo pradzios iki galutinio rezultato.

Ji apima:
+ atvejo procesus nuo pradzios iki pabaigos
* rysSius tarp procesy
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Procesy sekos diagrama ,UZzsakymo jvykdymas nuo patvirtinimo iki apmokéjimo gavimo”



PROCESU SEKOS DIAGRAMA 1,4
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Procesy sekos diagrama padeda atsakyti j klausima:
Kaip skirtingi organizacijos procesai sgveikauja jgyvendinant konkrety atvejj?

Nauda:

+ Matomas visas atvejo kelias

+ Lengviau suprasti skirtingy procesy saveikg

+ Paprasciau identifikuoti procesy spragas ir dubliavima

» Sudaro pagrindg procesy tobulinimui ir automatizavimui
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Procesy sekos diagrama ,,UZsakymo jvykdymas nuo patvirtinimo iki apmokéjimo gavimo”



PROCESU SEKOS DIAGRAMA IR VIENAS PROCESAS

Procesy sekos diagrama ,UZzsakymo jvykdymas nuo patvirtinimo iki apmokéjimo gavimo”

Proceso diagrama ,ISraSyti saskaitg faktdrg”

ISveZamoji logistika Pardavimai

Apskaita
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Procesy sekos diagramoje matoma, kokie
procesai dalyvauja jvykdant uzsakyma nuo
jo patvirtinimo iki apmokéjimo

Esant poreikiui, galima atsidaryti proceso
diagramga ir matyti, kokios veiklos, rolés, sistemos
ir kiti atributai dalyvauja sekos atvejyje
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PROCESY SEKOS ATVEJU PAVYZDZIAI K
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PAVYZDZIAI

*  Prekiy jsigijimas nuo poreikio pateikimo iki prekiy priémimo

* Incidento sprendimas nuo registravimo iki uzdarymo

« Tiekéjo atranka nuo poreikio identifikavimo iki sutarties sudarymo

» Paslaugos pajungimas nuo uzsakymo gavimo iki paslaugos aktyvavimo

REKOMENDACIJA. Procesy sekos diagramos pavadinimas turi aiskiai nusakyti konkrety atvejj ir jo ribas - kur
prasideda ir kur baigiasi nagrinéjama procesy seka.
Toks principas padeda is karto suprasti diagramos paskirtj ir apimtj, pavyzdziui:

,UZsakymo jvykdymas nuo patvirtinimo iki apmokéjimo gavimo®, o ne ,UzZsakymo vykdymas"

,Darbuotojo priemimas nuo poreikio patvirtinimo iki darbo pradzios”, o ne ,Darbuotojo priémimas”



PROCESUY SEKOS DIAGRAMOS REALIZAVIMAS ADONIS JRANKY]JE
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Procesy sekos diagrama ADONIS jrankyje modeliuojama laikantis Siy principu:

Process Landscape
A Process landscape helps to identify and

. 5)

« Modeliavimui naudojama Process Landscape diagrama

g p 0 org to

classify them into management, core, and...

« Naudojami plaukimo takeliai (Swimlanes), reprezentuojantys procesy architektdros sritis (3 lygj)
« Naudojami Prqcess objektai
« Procesai isdésjomi pagal jy vwkdymo sekg pasirinktame atvejyje

« Procesai tarpupavyje susiejami Successor (value chain) rySiu, parodanciu jy sgveika

Prlocesy seka: ,laujo darbuotojo atranka, jdarbinimas ir apmokymas”
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Sagsaja su pradzios jwykiu: preceding processes «I<
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S3saja su pabaigos jvykiu: Succeedmg processes K

Norint susieti proceso
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S3saja su tarpiniu jvykiu:

Archyvuoti Teams
Cross-reference
O ’ Il Q IT speciailstas (-&)

B &N P
2 !

¥ Extended >

General information
Changes

Panaikinti prieigos

Representation teises naudotojui Panaikintos
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Vv Cross-reference
@ Cross-reference: + x & O
Type Name Version State
1 [ Panaikinti prieigos teises naudotojui 0.01 s
Type of cross-reference: 9

| Incoming Cross-reference |

Norint atvaizduoti, kad tarpinis jvykio rezultatas
sukuriamas kito proceso metu, reikia pridéti
"Cross-reference" elementg, susieti jj su
pasirinktu procesu ir pasirinkti tipg (angl. Type of
cross-reference) "Incoming Cross-reference".
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Cross-reference

Allikti griztamojo

Gautas
Cross-reference Kiiento rySio analize 0.01
griztamasis
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I Outgoing Cross-reference I

Norint atvaizduoti, kad tarpinis jvykio rezultatas
bus naudojamas kito proceso metu, reikia
pridéti "Cross-reference" elementg, susieti jj su
pasirinktu procesu ir pasirinkti tipg (angl. Type
of cross-reference) "Outgoing Cross-reference".



S3saja su variantu: variants
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Sgsajy analizé - Insights K
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Komentavimas: sukdrimas K

lifikuoti vieSojo sektoriaus ansa Lietuvoje 0.01 ¥x v
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Komentavimas: gavimas K

OUTLOOK. Gautas laiSkas apie jkeltg komentarg

'

& B © 0) T . = ADONIS: Plankyte Kristina (ep104132_02) mentioned you in “Suteikti konsultacijas derinant sutartj 0.01" -... pel - o X

ADONIS. Jkeltas komentaras
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Help

X © &

g R Oom B A 5 © 8

Suteikti konsultacias dennant sutartj 0.01 £r X Delete  Report  Respond  Share to All Quick Move Tags  Editing Immersive  Translate = Zoom Reply with Viva Custor =
S - ~ M Teams Apps  Steps~ M - ~ - - Scheduling Poll  Insights ~ Managl
(ad &, Expont @ valigate [ Reisass Modal Properties. Insights. Table Text © Comments (0) = Comments. x Repot _— apps. | Gk, ® S S —_— o agii |~
¥
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To @Jonas Lankutis Kt 2024-10-03 20:51

hoose element
s s (@) 1 there are problems with how this message is displayed, click here to view it in a web browser.

Suteikti konsultacjas derinant sutart)
Lankutis Jonas
@ (jonas@konsultaciios i) Ar gali
perditreli procesa? Af fursium.
komentany?
Hi Jonas Lankutis (jonas@konsultacijos.it)!

‘You have been mentioned in a comment

Suteikti konsultacijas derinant sutartj 0.01

Plankyte Kristina (ep )_02) wrote a on 03.10.2024 19:50
Lankutis Jonas (jonas@konsultacijos.it) Ar gali perZiaréti procesa? Ar turétum komentary?

Open in ADO

Best regards!

Parengias
suaes
projeiaas

jal

kellamus
relkalavimus

e was sent by ADO

ADONIS




Komentavimas: administratoriaus nustatymai <k
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Settings—>CommentS— @ Home > Seftings > Comments (General) | (3
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UAB ,Informacines konsultacijos”

UAB ,Informacinés konsultacijos” padeda
organizacijoms sklandziai pasirinkti, diegti ir
valdyti informacines sistemas bei efektyvinti

verslo procesus.

IT konsultacijos Procesy vaIQymo
konsultacijos

Konsultuojame visame IT § Konsultuojame sudarant

sprendimy jsigijimo cikle - procesy architektarg,
nuo poreikiy analizes ir modeliuojame procesus

RFP iki sutarciy sudarymo ir rengiame praktinius

ir projekty valdymo. mokymus jasy komandai.
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